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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 
een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 
  
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld.  
  
De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 
 documentenonderzoek; 
 locatiebezoek; 
 gesprek met de beroepskrachten. 
  
In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 
dit onderzoek heeft beoordeeld. Achter in het rapport staat een overzicht van de getoetste 
inspectie-items. 
 

Beschouwing 
Conclusie en bevindingen 
Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan: 
 algemene voorwaarden kwaliteit en naleving; 
 pedagogisch klimaat; 
 personeel en groepen; 
 veiligheid en gezondheid; 
 accommodatie. 
  
  
Algemene kenmerken 
Buitenschoolse opvang Het Hanzehonk is onderdeel van Stichting Kinderdagcentra 
Zwartewaterland (SKZ). De opvanglocatie bevindt zich in het multifunctioneel pand van MFA De 
Streukeler Veste. Naast de buitenschoolse opvang wordt op deze locatie ook dagopvang en 
peuteropvang aangeboden. 
  
In het Landelijk Register Kinderopvang (LRK) staat deze locatie geregistreerd met 55 kindplaatsen. 
Er worden kinderen in de leeftijd van 4-8 jaar opgevangen. De oudere kinderen worden op een 
andere locatie opgevangen (BSO de Keien). 
  
Onderzoeksgeschiedenis 
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken: 
 27-05-2024 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen aan de Wet kinderopvang; 
 29-05-2024 incidenteel onderzoek: er is geen bezwaar tegen de uitbreiding naar 55 

kindplaatsen; 
 13-02-2025 jaarlijks onderzoek: de getoetste voorwaarden voldoen mede door herstelaanbod 

op pedagogisch beleidsplan aan de Wet kinderopvang. 
  
In onderstaand inspectierapport zijn de bevindingen per domein beschreven en toegelicht. 
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Advies aan College van B&W 
Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 
 

  
In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder de 
volgende onderwerpen: 
 wijzigingen; 
 administratie; 
 medewerking en naleving. 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Wijzigingen 

De houder doet bij elke wijziging zo spoedig mogelijk een wijzigingsverzoek bij de gemeente. 

Administratie 

De opvang vindt plaats op basis van een contract tussen de houder en de ouder. 
De toezichthouder heeft met een steekproef een aantal gegevens van de administratie van de 
houder ingezien. Deze administratie is inzichtelijk en tijdig verstrekt. 

Medewerking en naleving 

Wanneer de houder te maken heeft gehad met handhaving, heeft zij laten zien maatregelen te 
treffen binnen de gestelde termijn. 
  
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein 'Algemene voorwaarden kwaliteit 
en naleving' van de Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Schriftelijke overeenkomst 
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Pedagogisch klimaat 
 

  
In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 
 pedagogisch beleid. 
  
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

Er wordt een pedagogisch beleidsplan gehanteerd waarin het binnen de organisatie en locatie 
geldende beleid staat. De houder draagt er zorg voor dat er conform het beleid wordt gehandeld. 
  
De praktijk 
De houder draagt er zorg voor dat er volgens het beleid wordt gehandeld. Tijdens de 
vergaderingen wordt het pedagogisch beleidsplan besproken. De kwaliteitsboom is de kapstok van 
het pedagogisch beleidsplan. Deze staat op elke locatie centraal. De locatieverantwoordelijke is er 
alert op dat er volgens het pedagogisch beleid wordt gehandeld en bespreekt het pedagogisch 
beleidsplan met de beroepskrachten. Daarnaast zijn er twee keer per jaar ABC avonden. Dit jaar 
staat het beleid RIE ARBO en buiten spelen centraal. De wijzigingen in het pedagogisch beleidsplan 
worden via de e-mail met de beroepskrachten gedeeld. De documenten zijn momenteel in te zien 
op one drive. In de toekomst vervalt de one drive en kunnen de beroepskrachten de documenten 
inzien in de medewerkers app. 
  
Inhoudelijk is het beleid tijdens dit risicogestuurde onderzoek niet beoordeeld. 
  
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein ‘Pedagogisch klimaat’ van de Wet 
kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 
 Pedagogisch beleidsplan 
 Pedagogisch werkplan 
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Personeel en groepen 
 

  
In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 
 verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 
 aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 

andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs; 
 stabiliteit van de opvang voor kinderen. 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

De aanwezige beroepskrachten en stagiaire hebben een geldige Verklaring Omtrent het Gedrag 
(VOG). Deze personen zijn geregistreerd en gekoppeld aan de houder in het Personenregister 
Kinderopvang (PRK). 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

  
Beroepskracht-kindratio 
De verhouding tussen het minimum aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige 
kinderen is conform de Wet kinderopvang. 
  
Tijdens de inspectie ziet de beroepskracht-kindratio er als volgt uit: 
Basisgroep 4 t/m 8 

jaar 
Totaal aantal 
kinderen 

Aantal 
beroepskrachten 

overige 
volwassene 

Kiezels 9 9 1 - 
Bikkels 15 15 2 stagiaire 
Pebbles - is niet meer 

geopend 
- - 

  
  
Inzet van beroepskrachten in opleiding, stagiairs en- of andersgekwalificeerde 
beroepskrachten 
Er worden momenteel geen beroepskrachten in opleiding, stagiairs en- of andersgekwalificeerde 
beroepskrachten ingezet binnen de beroepskracht-kindratio. 
  
  
  
Afwijkende inzet beroepskrachten  
Tijdens schooldagen mag de houder maximaal een half uur afwijken van de beroepskracht-
kindratio. Uit de inspectie blijkt dat de houder hier geen gebruik van maakt. 
  
3-uursregeling tijdens vakantie opvang 
Tijdens de inspectie wijkt de houder af van de benodigde beroepskracht-kindratio. Dit gebeurt 
zoals beschreven in het pedagogisch beleid. De houder zet hierbij tenminste de helft van de 
benodigde beroepskrachten in. 
  
Achterwachtregeling 
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Er zijn meerdere beroepskrachten aanwezig. Er is daarom geen achterwacht en/of ondersteuning 
van één andere volwassene nodig. 
Tijdens de schoolweken is er een volwassene van de schoonmaak aanwezig. Tijdens de 
schoolvakanties wordt er samen met het kinderdagverblijf afgesloten. 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Tijdens de inspectie wordt er met de volgende basisgroepen gewerkt: 
Basisgroep Maximaal aantal kinderen Leeftijdsopbouw 
Kiezels 22 4 - 6 jaar 
Bikkels 23 6 - 8 jaar 
Pebbles is niet meer geopend 4 - 8 jaar 

  
Er wordt voldaan aan de maximale groepsgrootte volgens de richtlijnen van het Besluit kwaliteit 
kinderopvang. 
  
Vaste basisgroep 
Kinderen maken deel uit van één vaste basisgroep. 
  
Tweede basisgroep 
Op deze locatie maken kinderen gebruik van twee basisgroepen. De houder heeft hiervoor 
schriftelijk toestemming van ouders. 
  
Locatie overstijgende opvang 
Tijdens schoolvrije dagen worden kinderen van het Anker, Kidshonk en de Keien opgevangen op 
deze locatie. 
  
Mentorschap 
Aan ieder kind is een mentor toegewezen. De mentor: 
 is een beroepskracht van het kind; 
 bespreekt de ontwikkeling van het kind, indien wenselijk, met de ouders; 
 is het aanspreekpunt voor de ouders en het kind bij vragen over de ontwikkeling en het 

welbevinden van het kind. 
  
De ouders worden op de hoogte gebracht wie de mentor van hun kind is tijdens de intake, en 
kunnen dit terugvinden in het ouderportaal. 
  
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein 'Personeel en groepen' van de 
Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 
 Pedagogisch werkplan 
 Personenregister Kinderopvang 
 Presentielijst 
 Ouderapp 
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Veiligheid en gezondheid 
 

  
In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder de volgende 
onderwerpen: 
 meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling; 
 meld-, overleg- en aangifteplicht. 
  
Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling 

  
Inhoud Meldcode 
De houder heeft voor het personeel een meldcode vastgesteld. Hierin wordt aangegeven hoe met 
signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan. Deze meldcode draagt er 
aan bij dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden geboden. 
De meldcode bevat het volgende: 
 een volledig stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan met 

signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling; 
 een afwegingskader. Hiermee kan het personeel het risico op en de aard en de ernst van het 

huiselijk geweld of de kindermishandeling wegen. Het stelt het personeel in staat te 
beoordelen of sprake is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindermishandeling, 
dan wel van een vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen; 

 specifieke aandacht voor de wijze waarop het personeel omgaat met gegevens waarvan zij het 
vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden. 

  
Kennis en gebruik van de Meldcode 
De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode. De beroepskrachten ontvangen 
informatie over de meldcode via even bijpraten op papier (EBOP). Daarnaast hebben de 
beroepskrachten de meldcode in de map zitten. De map ligt inzichtelijk op de groep. 

Meld-, overleg- en aangifteplicht 

De houder bevordert kennis en gebruik van de handelswijzen van de meld-, overleg- en 
aangifteplicht (MOA). De gesproken beroepskrachten zijn op de hoogte van de handelswijze met 
betrekking tot de vertrouwensinspecteur kinderopvang en kunnen benoemen wanneer ze de 
vertrouwensinspecteur moeten inschakelen. De informatie over de vertrouwensinspecteur 
kinderopvang zit ook in de map. De map ligt op de groep en is te allen tijde inzichtelijk. Op een 
andere groep hangt de informatie over de vertrouwensinspecteur kinderopvang in de kast. 
  
Overleg- en aangifteplicht in de praktijk 
De houder heeft in het interview aangegeven dat de overleg- en aangifteplicht niet in de praktijk is 
gebracht. 
  
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein ‘Veiligheid en gezondheid’ van de 
Wet kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 
 Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling 
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Accommodatie 
 

  
In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 
 eisen aan ruimtes. 
  
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Eisen aan ruimtes 

  
Binnenspeelruimte 
De binnenspeelruimte bevindt zich in een multifunctioneel centrum waarin ook basisschool De 
Toermalijn en consultatiebureau zijn gevestigd. 
  
De houder heeft hier de volgende ruimtes beschikbaar: 
Ruimte Vierkante meters 
Bikkels 53,90 
gang bij de Bikkels 28 
Kiezels 90,55 
Pebbles (de groep is momenteel gesloten) 60 

  
Uit bovenstaand schema blijkt dat het kindercentrum in totaal 232,45m² binnenspeelruimte heeft. 
Dit is voldoende voor het geregistreerde aantal kindplaatsen. 
  
Inrichting binnenspeelruimte 
De binnenspeelruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht. Dit komt overeen met het 
aantal en de leeftijd van de kinderen. 
  
De groepsruimte van de Kiezels bevindt zich op de begane grond. De ruimte is ingericht met: 
 een leeshoek; 
 meerdere tafels met banken; 
 een atelier; 
 een themahoek; 
 kasten met passend spel- en ontwikkelingsmateriaal. 
  
De groepsruimte van de Bikkels bevindt zich op de eerste verdieping. De ruimte is ingericht met: 
 een huishoek; 
 een chillhoek; 
 twee tafels met banken; 
 kasten met passend spel- en ontwikkelingsmateriaal. 
  
De kinderen van de basisgroep de Bikkels mogen ook gebruik maken van de gang. In de gang 
staat een voetbaltafel. De afspraak is dat alleen kinderen vanaf 6 jaar van de voetbaltafel gebruik 
mogen maken. 
Er is ook een techniekruimte. Deze ruimte wordt alleen gebruikt als kinderen overprikkeld zijn en in 
overleg met ouders. Daarnaast moet het kind 8 jaar of ouder zijn.  
  
De groepsruimte van de Pebbles bevindt zich op de begane grond. De ruimte is ingericht met: 
 een huishoek; 
 een leeshoek; 
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 een themahoek; 
 speelkleed met auto’s 
 kasten met passend spel- en ontwikkelingsmateriaal. 
  
  
Buitenspeelruimte 
Buitenschoolse opvang Het Hanzehonk maakt gebruik van het schoolplein van basisschool De 
Toermalijn. De buitenspeelruimte is aangrenzend aan het gebouw waar het kindercentrum zich 
bevindt en heeft voldoende m2 voor het aantal geregistreerde kinderen. 
  
Inrichting buitenspeelruimtes 
De buitenspeelruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht. Het komt overeen met het 
aantal en de leeftijd van de kinderen. 
  
Buiten is er: 
 een zandbak; 
 een glijbaan; 
 een klimtoestel; 
 een tafeltennistafel; 
 meerdere schommels; 
 een voetbalveld met doelen; 
 voldoende ruimte om te fietsen, rennen en spelen. 
  
Conclusie 
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden bij het domein 'Accommodatie' van de Wet 
kinderopvang. 
 

Gebruikte bronnen 

 Plattegrond binnenruimte 
 Inspectierapport 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 
 

Wijzigingen 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 
onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 
verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 
(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 
 
 

Administratie 

Kinderopvang geschiedt op basis van een schriftelijke overeenkomst tussen de houder van een 
kindercentrum en de ouder. 
(art 1.52 Wet kinderopvang) 
 
De administratie van een kindercentrum is zodanig ingericht dat op verzoek van de toezichthouder 
tijdig de gegevens kunnen worden verstrekt die voor naleving van bij en krachtens hoofdstuk 1, 
afdeling 3, paragrafen 2 en 3 van de Wet kinderopvang gegeven voorschriften van belang zijn. De 
administratie bevat de volgende gegevens: 
- een overzicht van alle personen die op grond van artikel 1.50, derde lid, van de wet over een 
verklaring omtrent het gedrag moeten beschikken, vermeldende in ieder geval naam, 
burgerservicenummer, geboortedatum, en voor wat betreft de bij het kindercentrum werkzame 
(andersgekwalificeerde) beroepskrachten eveneens de behaalde diploma’s, getuigschriften en 
bewijsstukken; 
- een afschrift van het veiligheids- en gezondheidsbeleid, bedoeld in artikel 13 van het Besluit 
kwaliteit kinderopvang; 
- een overzicht van de omvang en de samenstelling van de oudercommissie, bedoeld in artikel 1.58 
van de wet; 
- een afschrift van het reglement van de oudercommissie, bedoeld in artikel 1.59 van de wet; 
- een overzicht van alle ingeschreven kinderen, vermeldende per kind: naam, 
burgerservicenummer, geboortedatum, adres, postcode, woonplaats, telefoonnummer en het adres 
en telefoonnummer van de ouders; 
- het begeleidingsplan als een beroepskracht in opleiding formatief is ingezet. 
(art 1.53 Wet kinderopvang; art 9c lid 2 en art 11 lid 1 onder a, 2 en 4 Regeling Wet kinderopvang) 
 
 

Medewerking en naleving 

De houder verleent binnen een door de toezichthouder gestelde redelijke termijn alle medewerking 
die redelijkerwijs kan worden gevraagd, aan een vordering die of verzoek dat binnen het kader van 
het onderzoek en de bevoegdheid van de toezichthouder wordt gedaan. 
(art 1.50 lid 1, art 1.62 lid 1, 2 en 4 Wet kinderopvang; art 5:20 lid 1 Algemene wet bestuursrecht) 
 

Pedagogisch klimaat 
 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 
gehandeld. 
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(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Personeel en groepen 
 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 
a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of 
beheerder van dat kindercentrum; 
b. de participerende ouder; 
c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 
opgevangen; 
d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 
e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 
de kinderen die worden opgevangen; 
f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 
 
Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 
 
Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 
persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 
(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 
 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, 
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het 
aantal aanwezige kinderen op het kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij 
het besluit. 
Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde 
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde 
beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een derde van het totaal aantal benodigde 
beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten. 
(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b 

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang) 
 
Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van 
de basisschool voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of 
indien conform het pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten 
minste de helft van het benodigde aantal beroepskrachten ingezet. 
(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a en 16 lid 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 
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De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en 
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij 
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan 
op vrije dagen en bij schoolvakanties. 
(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16a en 16 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit 

kinderopvang) 
 
Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in art 16 lid 2 Besluit 
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, 
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in 
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.  
De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de 
naam en het telefoonnummer van deze persoon. 
(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 16 lid 4 Besluit 
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt 
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het 
kindercentrum aanwezig. 
(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 
één basisgroep. Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een 
voorziening voor buitenschoolse opvang plaatsvinden. 
De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3, 4, 6 en 7 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 
bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor 
de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het 
kind. 
(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 

Veiligheid en gezondheid 
 

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling 

Vaststellen meldcode 
 
De houder van een kindercentrum stelt voor het personeel een meldcode vast waarin stapsgewijs 
wordt aangegeven hoe met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling wordt omgegaan 
en die er redelijkerwijs aan bijdraagt dat zo snel en adequaat mogelijk hulp kan worden geboden.  
De door de houder voor het personeel vast te stellen meldcode bevat ten minste de volgende 
elementen: 
a. een stappenplan, inhoudende een omschrijving van de stappen voor het omgaan door het 
personeel met signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling;  
b. een afwegingskader op basis waarvan het personeel het risico op en de aard en de ernst van het 
huiselijk geweld of de kindermishandeling weegt en dat het personeel in staat stelt te beoordelen 
of sprake is van dusdanig ernstig huiselijk geweld of ernstige kindermishandeling, dan wel van een 
vermoeden daarvan, dat een melding is aangewezen; 
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c. een toebedeling van verantwoordelijkheden aan de diverse personeelsleden bij de stappen van 
het stappenplan, inclusief vermelding van de functie van degene die eindverantwoordelijk is voor 
de beslissing over het al dan niet doen van een melding; 
d. indien van toepassing, specifieke aandacht voor bijzondere vormen van geweld, die speciale 
kennis en vaardigheden van personeel vereisen;  
e. specifieke aandacht voor de wijze waarop het personeel omgaat met gegevens waarvan zij het 
vertrouwelijk karakter kent of redelijkerwijs moet vermoeden. 
(art 1.51a lid 1, 2, 3 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 14 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Stappenplan meldcode  
 
Het door de houder van een kindercentrum in de meldcode vastgestelde stappenplan bevat ten 
minste de volgende stappen: 
a. het in kaart brengen van de signalen van huiselijk geweld of kindermishandeling; 
b. collegiale consultatie en zo nodig raadplegen van het advies- en meldpunt huiselijk geweld en 
kindermishandeling (Veilig Thuis) of een deskundige op het gebied van letselduiding; 
c. een gesprek met de ouders en, indien mogelijk, het kind; 
d. het toepassen van het afwegingskader, bedoeld in het eerste lid, onderdeel b; 
e. het beslissen over: 
  - het doen van een melding, en 
  - het inzetten van de noodzakelijke hulp. 
(art 1.51a lid 1, 2, 3 en 5 Wet kinderopvang; art 14 lid 1 onder a en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Bevorderen kennis en gebruik meldcode  
 
De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode. 
(art 1.51a lid 4 Wet kinderopvang) 
 
 

Meld-, overleg- en aangifteplicht 

Meldplicht medewerker 
  
De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als 
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat een ander ten behoeve van die 
houder werkzaam persoon zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel 
misdrijf of mishandeling van een opgevangen kind, deze persoon de houder daarvan onverwijld in 
kennis stelt. 
(art 1.51b lid 3 en 5 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang) 
 
Overlegmogelijkheid medewerker 
 
De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als 
een bij de houder werkzaam persoon bekend is geworden dat de houder of diens 
eindverantwoordelijke zich mogelijk schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of 
mishandeling van een opgevangen kind, de medewerker in contact kan treden met de 
vertrouwensinspecteur kinderopvang. 
(art 1.51c lid 1 en 3 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang) 
 
Aangifteplicht medewerker 
 
De houder van een kindercentrum bevordert de kennis en het gebruik van de handelswijze dat, als 
een medewerker bekend is geworden dat de houder of diens eindverantwoordelijke zich mogelijk 
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schuldig maakt of heeft gemaakt aan een seksueel misdrijf of mishandeling van een opgevangen 
kind, deze persoon in geval van een redelijk vermoeden onverwijld aangifte bij de politie doet. 
(art 1.51 b lid 4 en 5 en 1.51c lid 1 en 2 en 3 Wet kinderopvang) 
 

Accommodatie 
 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 
de leeftijd van de op te vangen kinderen. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 
aanwezig kind. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
 
Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 
geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 
kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 
Naam voorziening : Het Hanzehonk 

Website : http://www.kinderopvangskz.nl 

Aantal kindplaatsen : 55 

 

Gegevens houder 
Naam houder : Stichting Kinderdagcentra Zwartewaterland 

Adres houder : Prinsenstraat 22b 

Postcode en plaats : 8061 ZC Hasselt 

Website : www.kinderopvangskz.nl 

KvK nummer : 41022509 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 
Naam GGD : GGD IJsselland 

Adres : Postbus 1453 

Postcode en plaats : 8001 BL Zwolle 

Telefoonnummer : 038-4 281 686 

Onderzoek uitgevoerd door :  A. Vredenburg 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 
Naam gemeente : Zwartewaterland 

Adres : Postbus 23 

Postcode en plaats : 8060 AA HASSELT 

 

Planning 
Datum inspectie : 11-06-2026 

Opstellen concept inspectierapport : 17-06-2026 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 18-06-2026 

Verzenden inspectierapport naar houder : 19-06-2026 
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Verzenden inspectierapport naar 
gemeente 

: 19-06-2026 

Openbaar maken inspectierapport : 03-07-2026 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 
 
De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 
 
 
 

 

 

 

 


